
টেলিহেিথ  সম্পলকিত  তথযসোলিকা 
 

নিচের তথ্যগুচ ো একটি ইন্টোরচিি নিনিক প্রযুক্তির মোধ্যচম নিনিও সোক্ষোৎকোর প্রক্তিয়োর সোচথ্ 

সম্পনকিত। অিুগ্রহ কচর নিচদিনিকোটি িোচ োিোচে পড়ুি এেং ককোচিো প্রশ্ন থ্োকচ  ক্তিচেস করুি। 

এই নিচদিনিকোটি পচড় আপনি সম্মত হচ  এটি পোরস্পনরক সম্মনতপত্র নহসোচে পনরগনিত হচে।   

িম্ু হচে অি োইি নিনিও কিফোচরন্স করোর একিো প্রযুক্তি। এিো একিো নি কসেো। ইচমইচ র মোধ্যচম 

আমোচদর পোঠোচিো ন ংচকর মোধ্যচম  আপনি িম্ু এ যিু হচত পোরচেি।   

জুম ্এ যুক্ত েহত লক লক দরকার: 

● িম্ু েযেহোচরর মোধ্যচম আমরো এচক অপরচক কদখোর িিয আপিোর ওয়োইফোই েো িোিোসহ একিো    

কযোচমরোযুি কম্পম্পউিোর প্রচয়োিি হচে। আমরো আপিোর সোচথ্ আচ োেিো কচরই সোক্ষৎকোচরর 

েযোপোরটি নিধ্ িোরি করচেো। কযচকোচিো কিকনিকযো  সমসযোয়  সহোয়তো কদয়োর িিয একিি গচেষিো 

সহকোরী আপিোচক সোহোযয করচেি। কযচকোচিো কিকনিকযো  সমসযোয়  সহোয়তো কদয়োর িিয একিি 

গচেষিো সহকোরী আপিোচক সোহোযয করচেি।  গচেষিো সহকোরী আপিোচক নকিোচে এই প্রক্তিয়োটি 

সম্পন্ন করচেি তো েি িিো করচেি। 

● আমরো আপিোচক অি োইি প্রশ্নগুচ োর িিয একিো ন ংক পোঠোচেো।  আেোচরো গচেষিো সহকোরী 

আপিোচক নকিোচে এই প্রক্তিয়োটি সম্পন্ন করচেি তো েি িিো করচেি। 

●  অিুগ্রহ কচর আপনি আমোচদরচক আপিোর ঘনিষ্ঠ কোচরো সোচথ্ কযোগোচযোগ করোর িিয যোেতীয় 

তথ্যোনদ প্রদোি করুি। কোরি  সোক্ষোৎকোর ে োকো ীি কযচকোচিো প্রচয়োিচি যোচত আপিোচক সোহোযয 

করচত পোচরি।   

টরকল্িিং 

কিন  সোইচকোচ োক্তির পে িগুচ ো ককোচিোিোচেই করকিি করো যোচে িো। 

লিরাপত্তা 

ওিোচগো নেশ্বনেদযো য় তোর নিিস্ব  িম্ু পযোচকচির মোধ্যচম পোসওয়োিিসহ যোেতীয় নিরোপিো েযেস্থোর 

মোধ্যচম কোরো কোরো সংযুি হচত পোরচে তো নিয়ন্ত্রি করচে।   

টেলিহেিহথর সফুি এবিং ঝুুঁ লক সমূে: 

কিন চহ থ্  দরূেতী অেস্থোি কথ্চক কযচকোচিো স্বোস্থযগত মূ যোয়ি এেং কসেো নিনিও কিফোচরচন্সর 

মোধ্যচম নদচয় থ্োচক। কিন চহ চথ্র অচিকগুচ ো সুনেধ্োর মচধ্য অিযতম হচে েোস্তচে নিকচিয িো 



কথ্চকও সোক্ষোৎকোরগ্রহি এেং প্রদোিকোরী উিয়ই যিু থ্োকচত পোচরি। যনদও কিন চহ থ্ েযেহোর 

করোর িিয সোক্ষোৎকোর গ্রহি ও প্রদোিকোরী উিচয়রই এই সংিোন্ত যোনন্ত্রক েোি থ্োকো আেিযক। 

যনদও কিন চহ চথ্র অচিকগুচ ো সফু  আচে, এর নকেু ঝুুঁ নকও আচে যো নিচে েি িিো করো হচ ো:  

   ● তথয ট াপিীি িা থাকার ঝুুঁ লক: কযচহতু কিন চহ চথ্র মোধ্যচম সোক্ষোৎকোরগুচ ো সুনিদৃষ্ট 

ককোচিো স্থোচি হয়িো, কসচহতু সোক্ষোৎকোর সম্পনকিত নেষয়োনদ অিযরো অেোচত শুচি কফ োর সম্ভোেিো 

থ্োচক। তোই সোক্ষোৎকোর ে োকো ীি সমচয়র িিয এমি স্থোি কেচে কিয়ো দরকোর কযখোচি অিয ককউ 

কগোপিীয়তো রক্ষোয় েযোঘোত ঘিোচত পোরচে িো (নেচিষ কচর েোচ্চোরো)। আমোচদর নদক কথ্চক আমরো 

কগোপিীয়তো রক্ষোর িিয কহিচফোি েযেহোর ও েযক্তিগত স্থোচি সোক্ষোৎকোরগ্রহিসহ যোেতীয় পদচক্ষপ 

গ্রহি করচেো। 

   ●  প্রযুক্তক্ত ত সমসযাসমূে: প্রযুক্তিগত সমসযোসমহূ িোিোিোচে কিন চহ থ্চক প্রিোনেত করচত 

পোচর। এর মচধ্য প্রনতনিয়ত ঘিো প্রযুক্তিগত সমসযো হচে অি োইচি ে োকো ীি আচ োেিো হঠোৎ েন্ধ 

হচয় যোওয়ো। এই কক্ষচত্র, আমরো আপিোচক ক  কচর নকিোচে উদ্িূত সমসযো সমোধ্োি করো যোয় কসই 

নিচদিিিো নদচেো। প্রচয়োিিচেোচধ্ আমরো সোক্ষোৎকোর গ্রহি স্থনগত করচেো। 

   ●  ট াপিীিতা, সিংকে টমাকাহবিা এবিং েস্তহেপ: আপিোর প্রদোিকৃত সমস্ত তথ্য কগোপি 

রোখো হচে এেং আপিোর প্রদোিকৃত ককোচিো তথ্য গচেষিো দচ র েোইচর অিয কোচরো সোচথ্ আচ োেিো করো 

হচে িো। এর একমোত্র েযতযয় হচে, আমরো যখি কদখচেো আপনি ককোচিো ঝুুঁ নকচত পড়চেি েো অিয 

ককউ আপিোর দ্বোরো ঝুুঁ নকচত পড়চত যোচেি। তখি ককোচিো সোহোচযযর নিনমচি আচ োেিোর িিয 

প্রচয়োিি হচ ই ককে  তচথ্যর কগোপিীয়তো িঙ্গ হচে। এমি পনরনস্থনতর উদ্ভে হচ , আমরো সহোয়তোর 

িিয আপিোর মচিোিীত েযক্তির সোচথ্ কযোগোচযোগ করচেো। কগোপিীয়তোর এই েযনতিম কোরি সংিোন্ত 

ককোচিো প্রশ্ন থ্োকচ  আমোচদর ে চত পোচরি। 

 

 


