 	[image: ]
Coaching de Desempenho Ocupacional - Cinco S’s para agir 
1. Mantenha-o pequeno. As grandes mudanças geralmente começam com pequenos passos. Grandes etapas geralmente não acontecem. 
2. Mantenha as coisas simples: apenas 1 a 3 ações declaradas nos planos.

3. Deixe os clientes declararem e confirmarem as ações planejadas com suas próprias palavras.

4. [bookmark: _GoBack]Um efeito de bola de neve geralmente ocorre a partir de pequenos passos iniciais. Seja paciente e confie na liderança do cliente,  inclusive permitindo que ele aprenda com os erros.

5. Mudanças reais (duradouras). As ações que não se encaixam no cliente ou no contexto não serão sustentadas, portanto, precisam ser refinadas ou abandonadas, sem julgamento. 
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